Effekte erzieherischer Hilfen und ihre Hintergrunde

Ergebnisse und Empfehlungen aus den grof3en Jugendhilfestudien

Prof. Dr. Michael Macsenaere

Institut fir Kinder- und
Jugendhilfe




gen in der Jugendhilfe

= Wirkun

Gliederung

1. EinfUhrung:

Die Studien und ihre Methoden

2. Ausgewahlte Ergebnisse

Effekte
Hilfeartspezifische Effekte
Effekte und Hilfedauer
Wirkfaktoren

Stabilitat der Effekte

3. Schlussfolgerungen
4. Diskussion

Materialien: www.ikj-mainz.de

Institut far
Kindar.- 1ind Trinendhil



M Institut flr Kinder- und Jugendbhilfe

!

= Struktur
— Bundesweit 45 Mitarbeiter, interdisziplinar

= Tatigkeitsbereiche
— Praxisforschung
— Grundlagenforschung (z.B. Jugendhilfe-Effekte-Studie, Effizienz, EST!)
— Qualitatsentwicklung und Steuerung (z.B. EVAS, WOS)
— Beratung und Fortbildung
— EDV-Dienstleistungen
— Kooperation mit Gber 350 Institutionen
= Kooperationspartner
— Ministerien (Bund und Lander)
— Einrichtungen und Dienste (tragertbergreifend)
— (Landes-)Jugendamter
— Verbande, Vereine



3 Studien: JULE, JESund EVAS
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e = Leistungen und Grenzen von Heimerziehung (JULE)
C — Erste grof3e Evaluationsstudie im Bereich der HzE: 1993 - 1997
D — 3 Hilfearten (88 32, 34, 41)

(@) — Uberregional, reprasentativ
- — MittelgroRRe Stichprobe (n=287)

™ — Retrospektiv: Aktenanalyse, Bewertung der Hilfeverlaufe
-

% : Jugendhllfe Effekte-Studie (JES)

Grofdte Evaluationsstudie im Bereich der HzE

E — 1995 - 2000
- — 5 Hilfearten (88 28, 30, 31, 32, 34)

Q — 5 Bundedlander
(@)

— Grundlagenforschung

— Mittelgrol3e Stichprobe (n=233)

— Umfassendes Instrumentarium (1.000.000 Daten)

— Betelligung von Jugendamt, Leistungserbringer, Kind, Eltern
— Aufwandige prospektive Methode

= Evaluation erzieherischer Hilfen (EVAS)

‘|K| Institut far
® © © ©e© © © ©e© ©o© e ©e© ©e© ©e© ©o© e e e e o e e o o 1 Windar- 1ind Tirinandhil

= Wirkun



EW\S—Stichprobe

Klientel
— 17.000 Hilfen
— 16 Bundedander
— 25.000.000 Einzeldaten

Einrichtungen
— Trégerubergreifend
— 150 Teilnehmer

— Europdisch
» Deutschland
« Osterreich
e Luxemburg
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*  Rumanien
14 Hilfearten der
erzieherischen Hilfen

GroRte Evaluation
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Effekte im Uberblick

Wie erfolgreich ist Kinder- und Jugendhilfe?




Wievielesind erfolgreich? (JULE)

= 57 % positiv
= 16 % in Ansatzen positiv
= 11 % keine Veranderung
= 15 % negativ

= Uber 70 % der Hilfen
sind erfolgreich!
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nfrastfruktur
Jahre spater ... Kevin, 14 Jahre

Aktuelle Symptomatik

» Aggressives Verhalten

» Delinquenz (insb. Diebstahl)

» Schulschwanzen
 Lestungsschwachein der Schule

Institut far

= Kindar.- 1ind Trinendhil



Auffalligkeit
Umfeld

Kompetenz
Kind

Kind

Auffalligkeit

Wie stark sind die Effekte? (JES)
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Spezifika der Hilfearten

Weisen die Hilfearten eine unterschiedliche Klientel
auf?

Sind die Hilfearten unterschiedlich erfolgreich?




Auffalligkeiten der Hilfearten

Erziehungsberatung (8 28 SGB VIIlI)
— Eltern: hoch erfolgreich
=» hohe Kooperation der Eltern
= Erziehungsbeistand (8 30 SGB VIIlI)
— Kind: teilweise geringe Erfolge
=>» hohes Alter + tellweise mangel hafte Qualifikation
= SPFH (8 31 SGB ViIiI)
— Kind-Defizitabbau: hoch erfolgreich
=>» geringes Alter + hohe Kooperation der Eltern
= Tagesgruppe (8 32 SGB VIII)
— Eltern: teilweise geringe Erfolge
=>» Regionale Effekte
= Heimerziehung (8 34 SGB VIlI)
— Kind: hoch erfolgreich
= (Geschlossene Unterbringung
— Kind: hoch erfolgreich
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Effexte im Verlaut

Gibt es im Verlauf der Hilfe eine Stagnation der Effek




Effekteund Verweildauer (EVAS)

(00]

—®— Ressourcen

—&— Defizite
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Differenz der Skalenwerte (EVAS-Index) +

I
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0 Monate 6 Monate 12 Monate 18 Monate mehr als 24

. Monate
K Verweildauer
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Gibt es Indikatoren fur Erfolg und Misserfolg?




Wirkfaktoren (EVAS, JES)

* Ressourcenorientierung
= Jugendamt

— sozidpad. Diagnostik (incl. — » AyRere Einfliisse (leider)
Ressourcen und Prognosen)

— Hilfeplanziel Ressourcen

— Kooperation
(vs. Beteiligung)
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- = Adressaten = Einrichtungen

) — Alter — Strukturqualitéat

=2 — Schweregrad der Storung *+ Qualifikation der
= — Jugendhilfekarriere Seschaftigten
. (nur mannliche Klientel) ) K“”'S"h_e?”en“erung
Q insh. stationére Psychiatrie — Prozessqualitat

O — Wechsel des soz. Umfelds y SO?IOE?L 32';’% Sltern
E — Nationalitat . HilfedaLer
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Stabilitat der Effekte

Konnen die erreichten Effekte nach Hilfeende gehalten werden
Ist Kinder- und Jugendhilfe volkswirtschaftlich nachhaltig?




Stabilitat der Effekte (JES)

)
= 15 Monate nach Hilfeende
e
g 100% -
() 90% -
g) 80% -
) 70% -
-
% 00% - W positiv
— 50% 38 O stabil
 — A40% M negativ
-
Q 30% -
= 2o -
= 10% -
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.: O% T T T
; Auffalligkeit K ompetenz Auffalligkeit
Kind Kind Umfeld
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Effizienz der Jugendhilfe

(Roos, 2002 und 2005)

Bisher —wenn tUberhaupt — nur Kostenanalysen
Erste Kosten-Nutzen-Analyse in der Jugendhilfe:
= Kosten: 120.317 €

= Nutzeneffekte
— Bildung, Arbeitdosigkeit und Erwerbstétigkeit
— Gesundheit
— Delinquenz
Gesamtnutzen: 355.137 €
=» Jugendhilfe rechnet sich:
1 €in Jugendhilfe = 3 € Nutzen

=» keine Kosten, sondern Investitionen
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Optimierungsmoglichkeiten




Wirkungen in der Jugendhilfe

, Wege" zu mehr Effizienz?

= il fedauer+eduzieren -

Costengtimstigere-Hiifearten wanlent

—eistungen (Rrezessquattiat) +eeuz eren!

= Personarkesten-redoazrerent

s ; sbcond

=>»starkere Orientierung an Wirkungen
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Wirkungsorientierung und Effizienz

Neue Sichtweise — 10 erste Schritte:

=
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starkere Zielorientierung EMqS
starkere Ausrichtung an bekannten Wirkfaktoren Equ

EFFIZIENZ '
Systematisierte Qualitatskontrolle E Mﬂs rrr—

alle Qualitatsdimensionen — insb. Ergebnisqualitat EMQS

Kosten-Nutzen-Analysen (Effizienz) FFfl_El_Ef*

Einzelfall, Gruppe und Institution EWQS m’
EFFIZIEN

Steuerung auf allen Ebenen durch Starken-Schwéachen-Analyse EMQS-, s

EFFIZIE

Uber den Tellerrand blicken = Vergleich und Lernen mit anderenEqu

Gilt gleichermal3en flr Leistungserbringer wie auch Jugendamt

Der Konigsweg: Wirkungsorientierte Steuerung im Dialog M/n C .,
- =/
OW'R»I N E

zwischen Jugendamt und Leistungserbringer
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Chancen

Wirkungen aufzeigen
- nach innen und nach auf3en

Damit im Alltag steuern

Passgenauere und effizientere Hilfen

Aufbau des Selbst- und Fremdbildes

Zum Wohl des jungen Menschen
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Weltere Informationen

Institut fur Kinder- und Jugendhilfe
Saarstral3e 1
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55122 Mainz

Tel.: 06131-94797-0

Fax: 06131-94797-77
eM@il: Institut@ikj-mainz.de
Internet: www.ikj-mainz.de
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